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Guía y checklist para solicitar presupuesto de
planos de evacuación
Qué documentación debe aportar el titular, qué debe pedir a la empresa especializada y
qué revisar antes de fabricar.

Idea clave
Los planos de evacuación no deberían encargarse como una simple impresión de un plano de arquitectura. Deben
adaptarse a la ubicación real, orientarse para el observador y ser coherentes con salidas, recorridos, señalización,
medios de protección contra incendios y, cuando exista, el Plan de Autoprotección.

Utilice esta guía para preparar una solicitud clara, comparar presupuestos de forma homogénea y evitar
ofertas incompletas. El objetivo no es que el titular diseñe el plano, sino que sepa qué información debe facilitar
y qué debe exigir a una empresa especializada.

Recurso orientativo. No reproduce normas UNE ni sustituye el análisis técnico del edificio, la consulta de la normativa aplicable o la
revisión profesional del caso concreto.

Datos básicos de la solicitud Respuesta / información a aportar

Tipo de servicio [ ] Solo impresión de planos ya diseñados [ ] Diseño y elaboración completa [ ] Diseño +
fabricación + instalación

Archivos base disponibles [ ] AutoCAD DWG/DXF [ ] PDF [ ] Papel/imagen [ ] No dispongo de planos actualizados

Número de planos Cantidad aproximada: ____________ Plantas / zonas afectadas: __________________________

Tamaño previsto [ ] A4 [ ] A3 [ ] Otro: ____________

Soporte y acabado [ ] Placa fotoluminiscente [ ] Vinilo [ ] PVC u otro soporte [ ] Enmarcado [ ] Sin enmarcar

Instalación [ ] Incluida [ ] No incluida [ ] A valorar tras revisar ubicaciones

Centro / contacto Edificio: __________________ Persona: __________________ Email/teléfono: __________________
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1. Antes de pedir presupuesto: decida el alcance real
No todas las solicitudes significan lo mismo. Conviene diferenciar si el cliente solo necesita fabricar planos ya
diseñados o si necesita que una empresa especializada elabore los planos desde la documentación base.

Alcance solicitado Qué debe tener en cuenta

Solo impresión/fabricación Solo debería usarse si el plano ya está técnicamente diseñado, revisado y listo para fabricar. Aun así,
conviene comprobar tamaño, soporte, material y legibilidad.

Diseño desde CAD/DWG Permite trabajar con mejor precisión. Aun así, debe verificarse que el CAD está actualizado y que
incluye distribución, salidas, escaleras y medios de protección contra incendios.

Diseño desde PDF o papel Puede requerir redibujo, limpieza o creación desde cero. Debe advertirse porque afecta a plazo,
coste y calidad final.

Servicio completo Incluye diseño, revisión, fabricación e instalación si se contrata. Es el alcance más recomendable
cuando hay dudas sobre ubicaciones o coherencia con el edificio.

Criterio práctico
Si no se conoce la ubicación exacta de cada plano, debe contemplarse visita técnica o validación previa. La
ubicación condiciona la orientación del plano y el punto "Usted está aquí".
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2. Documentación que debe facilitar el titular
La calidad del plano depende en gran parte de la documentación inicial. Una solicitud incompleta suele generar
presupuestos poco comparables o modificaciones posteriores.

Documentación e información a preparar Preparado Pendiente No aplica

Planos actualizados por planta, preferentemente en formato AutoCAD DWG o DXF.

Si no hay CAD, indicar si se dispone de PDF, planos en papel, imágenes o
documentación antigua.

Distribución real del edificio: accesos, escaleras, salidas, pasillos, zonas comunes,
habitaciones, aulas, locales técnicos o zonas restringidas.

Recorridos de evacuación previstos, salidas habituales y salidas de emergencia
realmente utilizables.

Medios de protección contra incendios existentes: extintores, BIE, pulsadores,
detección, alarma u otros medios relevantes.

Puntos de reunión, zonas de refugio o zonas de confinamiento cuando existan.

Listado o croquis de ubicaciones donde se instalará cada plano.

Fotografías de los puntos de instalación si no se realizará visita técnica.

Plan de Autoprotección, plan de emergencia o instrucciones internas, si existen.
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3. Qué debe pedir expresamente a la empresa especializada
La petición debe obligar a que el presupuesto detalle el alcance técnico. Así evitará que una oferta barata omita
trabajos necesarios como adaptación por ubicación, revisión previa o fabricación en soporte adecuado.

Contenido mínimo de la solicitud de presupuesto Preparado Pendiente No aplica

Indicar si se solicita solo impresión, diseño completo, fabricación o instalación.

Indicar el número aproximado de planos y las plantas o zonas afectadas.

Especificar tamaño deseado: A4, A3 u otro formato.

Indicar si se desean planos enmarcados o solo impresión en placa/soporte.

Pedir que se especifique el soporte: placa fotoluminiscente, PVC, vinilo u otro material.

Pedir adaptación de cada plano a su punto de instalación, no un único plano genérico
para toda la planta.

Pedir prueba digital previa antes de fabricar.

Pedir que se diferencien visitas técnicas si son necesarias.

Pedir plazo de entrega, número de revisiones incluidas y condiciones de modificación
posterior.

Para comparar ofertas
Una oferta completa debe explicar qué incluye y qué excluye. Si no se detalla si hay diseño, revisión, fabricación,
instalación, soporte, espesor, enmarcado o visita técnica, la comparación entre presupuestos no será fiable.
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4. Qué debe definir la empresa que elabora los planos
La empresa especializada debe transformar la documentación disponible en planos comprensibles para una
situación de emergencia. El resultado debe ser claro, legible y útil para el ocupante del edificio.

Aspecto técnico Qué debe tener en cuenta

Orientación del plano Cada plano debe orientarse según el punto de vista del observador en el lugar donde se instala.

Punto "Usted está aquí" Debe ubicarse con precisión. Un punto incorrecto puede confundir al usuario en una emergencia.

Recorridos de evacuación Deben representarse de forma clara y coherente con las salidas realmente utilizables.

Recorridos accesibles Cuando proceda, deben coordinarse con zonas de refugio, evacuación asistida o criterios de
accesibilidad.

Medios PCI Deben reflejarse los medios existentes y relevantes para la zona, con simbología clara y leyenda
comprensible.

Leyenda e instrucciones Deben ser breves, operativas y coherentes con el plan de emergencia o autoprotección.

Control documental Debe constar fecha, versión y, si procede, código de plano por edificio, planta o ubicación.
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5. Qué debe incluir un buen presupuesto
Antes de aceptar una oferta, compruebe que el presupuesto describe claramente el alcance del trabajo. Dos
presupuestos con el mismo número de planos pueden no ser comparables si uno incluye estudio técnico y otro
solo impresión.

Elementos a comprobar en la oferta Preparado Pendiente No aplica

Diseño técnico del plano de evacuación y adaptación por planta o zona.

Revisión de documentación base aportada por el cliente.

Adaptación de cada plano a la ubicación concreta donde se instalará.

Incorporación de recorridos, salidas, medios de protección contra incendios, leyenda e
instrucciones.

Revisión previa por el cliente antes de fabricar.

Fabricación: material, dimensiones, acabado, espesor y sistema de fijación.

Enmarcado, si se solicita.

Instalación, si está incluida, o exclusión expresa si no lo está.

Visita técnica, si es necesaria, y si se presupuesta aparte.

Plazo de entrega y condiciones de corrección o modificación posterior.
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6. Revisión previa antes de fabricar
Antes de fabricar los planos definitivos, revise una prueba digital. Esta comprobación es especialmente
importante cuando hay varios planos de una misma planta en ubicaciones diferentes.

Comprobación antes de autorizar Preparado Pendiente No aplica

El plano corresponde a la planta, zona y edificio correctos.

La orientación coincide con el punto real donde se instalará.

El punto "Usted está aquí" está colocado correctamente.

Los recorridos de evacuación coinciden con la realidad del edificio.

Las salidas indicadas son utilizables y no están bloqueadas, anuladas o modificadas.

Los medios de protección contra incendios representados existen realmente y están en
su ubicación correcta.

La leyenda y la simbología son comprensibles.

Las instrucciones son breves y coherentes con el Plan de Autoprotección o plan de
emergencia.

El tamaño y soporte previsto permiten leer el plano con facilidad.

El archivo final incluye fecha, versión y control documental.
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7. Errores habituales al contratar planos de evacuación
Error Qué debe tener en cuenta

Encargar una simple copia del plano
de arquitectura

Un plano de evacuación debe simplificar y orientar la información para una emergencia.

No indicar ubicaciones exactas Sin ubicación no puede orientarse correctamente ni situar con precisión "Usted está aquí".

Usar el mismo plano en varias
posiciones

Cada ubicación puede exigir una orientación distinta y un punto de observación diferente.

No actualizar tras reformas Cambios de puertas, tabiques, usos, escaleras o recorridos pueden dejar obsoleto el plano.

No coordinar con señalización física El plano y las señales deben guiar al usuario en la misma dirección y sin contradicciones.

Comparar solo por precio Material, revisión previa, visita técnica, enmarcado e instalación pueden cambiar mucho el
resultado final.

Mensaje para el titular
Los planos de evacuación deben encargarse a empresas con criterio técnico en evacuación, señalización,
protección contra incendios y documentación de autoprotección. La calidad del resultado depende tanto del
diseño como de la información técnica de partida.



Guía orientativa para solicitar presupuesto de planos de evacuación. No sustituye el análisis técnico específico. Página 9

Checklist final para enviar la solicitud
Antes de pedir presupuesto Preparado Pendiente No aplica

He indicado si necesito solo impresión o diseño completo del plano.

He indicado si dispongo de archivos AutoCAD DWG/DXF, PDF, planos en papel o
documentación antigua.

He indicado el número de planos requeridos.

He indicado el tamaño deseado: A4, A3 u otro.

He indicado si los planos deben ir enmarcados o solo impresos en placa/soporte.

He indicado si necesito instalación o solo suministro.

He aportado información sobre salidas, escaleras, recorridos y puntos de reunión.

He aportado información sobre medios de protección contra incendios.

He aportado o localizado los puntos donde se instalarán los planos.

He indicado si existe Plan de Autoprotección o plan de emergencia.

He solicitado prueba previa antes de fabricar.

He pedido que se detallen soporte, material, dimensiones, acabado, enmarcado e
instalación.

Solicitar presupuesto de planos de evacuación

https://obermannray.com/servicios/planos-de-evacuacion/
https://obermannray.com/servicios/planes-de-autoproteccion/

https://obermannray.com/servicios/planos-de-evacuacion/
https://obermannray.com/servicios/planes-de-autoproteccion/
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Fuentes oficiales y técnicas de referencia
Este recurso se ha elaborado como guía práctica de solicitud de presupuesto. Para proyectos, auditorías,
inspecciones, pliegos o prescripciones técnicas debe consultarse la normativa aplicable y, cuando proceda, la
norma UNE completa.

UNE 23032:2015 - AENOR: https://tienda.aenor.com/p/norma-une-23032-2015-n0056001
UNE 23034:2023 - AENOR: https://tienda.aenor.com/p/norma-une-23034-2023-n0071808
Real Decreto 485/1997 - BOE: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1997-8668
Real Decreto 513/2017 - BOE: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-6606
Real Decreto 393/2007 - BOE: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2007-6237
CTE DB-SI - Código Técnico de la Edificación: https://www.codigotecnico.org/DocumentosCTE/SeguridadEnCasoDeIncendio.html

Versión del recurso: mayo de 2026. Documento divulgativo de Obermann Ray para orientar la solicitud de
presupuestos de planos de evacuación.

https://tienda.aenor.com/p/norma-une-23032-2015-n0056001
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